GitLab

GitLab is een online issue tracker die door WebHare bv wordt gebruikt voor diverse doeleinden:

e Melden van bugs

o Aanvraag van kleine klusjes of bijhouden van zaken omtrend grotere projecten
o Feedback bij testen

o Etc.

Het voordeel van deze issue tracker is een centraal overzicht van alle communicatie die er over
dat onderwerp plaatsvindt, met status en voor alle betrokkenen inzichtelijk. Een afgehandelde
issue wordt afgesloten maar nooit verwijderd. Je kunt hierdoor terugzoeken naar alle issues

over een bepaald onderwerp.

Essentiele functies

GitLab bevat veel mogelijkheden. We beperken deze uitleg tot de meest essentiéle functies

voor het onderhoud van issues.



Opstarten enindeling

Inloggen

Om toegang te krijgen tot het GitLab kanaal van je organisatie moet je over een apart GitLab
account beschikken. Dit is een op zichzelf staand account los van WebHare. WebHare bv nodigt
je door middel van een uitnodiging via e-mail uit voor GitLab, waarna je zelf je account gegevens
kunt invoeren om een account aan te gaan maken.

Tou need to sign in or sign up bet

GitLab @ WebHare Sign in Register

Username or email

Pagsward

Remamber me Forgot your passwaord?

Didn't receive a confirmation email? Request a new ona,

Sign in with
Welcome to our GitLab issue tracker. Please e-mail mette <at> s
webhare.nl if yvou need support Remember me

Als je ingelogd bent kom je op de home van het GitLab kanaal van jouw organisatie. GitLab
heeft een Engelstalige gebruikersomgeving. Links in beeld zie je een aantal pictogrammen

staan, het pictogram onder die van de home is voor toegang tot de issues ar
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Je kan hier kiezen voor:

o List (lijstweergave)

« Board (issues weergave in kolommen, bijv. a.d.h.v. labels)

o Labels (je mag zelf labels aanmaken in GitLab, WebHare bv heeft de belangrijkste al
ingericht)

o Milestones (Mijlpalen, WebHare gebruikt deze om te laten zien of er akkoord is voor
uitvoering na een inschatting. Hij kan simpelweg "akkoord" heten of als wanneer je
gebruik maakt van een urenbundel "urenbundel” om weer te geven dat dit issue niet

apart gefactureerd hoeft te worden)

In al deze type weergaves kun je zowel filteren als zoeken.

Filteren en zoeken

Je kan rechts in beeld op andere eigenschappen filteren:



M Edit issues

Created date

Priority

v Created date
Last updated
Milestone
Due date
Popularity

Label priority

Je kunt ook filteren op bepaalde mijlpalen, labels, een toegewezen persoon of alles
gecombineerd zoals hieronder, zodat alleen deze issues worden weergegeven:

Recent searches Milestone = MNone X Label = m Assignee = @ Marcel Hein X Created date iz

Of een voorbeeld van een label gecombineerd met de tekst "tool" om te zoeken naar alle issues
die aan deze voorwaarden voldoen:

Recent searches Label = &4 4 tool

Weergaves

List (Lijstweergave)
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De lijstweergave toont alle actieve issues als een lijst.



Een issue heeft altijd een uniek (opvolgend) nummer, dit is de standaardweergave van de lijst.
Een issue kan ook een (gekleurd) label hebben, bijvoorbeeld om een status weer te geven.

Board (issues weergave in kolommen)
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De Board weergave werkt met kolommen waarvan de eerste kolom “Backlog” en de laatste
kolom “Closed” kolommen altijd aanwezig zijn. Je kan issues makkelijk van de ene naar de
andere kolom verslepen. WebHare bv levert het GitLab account altijd op met een aantal
kolommen die gebaseerd zijn op een algemene werkwijze/workflow. Bijv.: backlog, inbox, to do,
beoordelen en closed. Waarin een issue van links naar rechts door iedere kolom kan verplaatsen
van binnenkomst tot gesloten.

Labels

& Lasbils can be applied to istues and merge requests. Star s sbel 1o make it & priority label. Order the priontined labsls to changs thei relative pridrty, by dragaing
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WebHare bv heeft de standaard labels al ingericht maar er kunnen extra labels aangemaakt
worden. Labels zijn handig om bij de lijst of board weergave een visuele aanduiding te hebben of
om op te filteren. De ervaring leert dat je juist zo min mogelijk labels aan moet proberen te
maken.

Milestones (Mijlpalen)

WebHare gebruikt deze om te laten zien of er akkoord is voor uitvoering na een inschatting. Hij
kan simpelweg "akkoord" heten of als wanneer je gebruik maakt van een urenbundel
"urenbundel" om weer te geven dat dit issue niet apart gefactureerd hoeft te worden.



E-mail frequentie instellen

Onder "Overview" vind je bij het belletje 2 e huidige instellingen voor de frequentie waarop je
e-mailnotificaties wilt ontvangen.

lare.com/c Iy D - + - A Watch -

Global

Use your global notification settin
(0) R your g g
v Watch
id You will receive notifications for any
n guide activity
On mention
You will receive notifications only for -
comments in which you were
@mentioned

Participate B
You will only receive notifications for
threads you have participated in

Disabled e
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Issues

Issue aanmaken

Lijstweergave
Het aanmaken van een issue in de lijstweergave doe je met de groene knop “New issue”:

Open 4 Closed 73 B Edl,lis"u:f” m
] Search or fiter resulls Created date
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Er opent een nieuw scherm waar je de volgende gegevens kan invoeren:

o Title (Titel)

« Description (Omschrijving)

Als je GitLab wat langer gebruikt en deze informatie is beschikbaar in het project, dan kun je
(niet noodzakelijk, maar mogelijk) extra features toevoegen. We leggen deze onder de
kolomweergave uit.

New |ssue
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Description Wi Preview B F W o« 2 EQGE

Bt is een peschrijwing, als je in dif weld een afbeciding sleept wordt Sat eerst als oen tekst sERr@Egen-
K4 it opilaan wordt het plaatje in r'n geteel getoond.
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Kolomweergave
Het aanmaken van een issue in de kolomweergave doe je met “plusje” bij elke kolom:



- Backlog 1 +

Website cases updaten #78 Gitlab uitleg maken #76

Het issue wordt dan direct aan die kolom toegekend.

In de kolomweergave maak je eerst alleen de titel aan (soms is dat al genoeg voor een issue):

Title

‘ Dit wordt een nieuwe issue

rzitlakh nitlam malanm #72

Als dit is opgeslagen kan je nog een omschrijving toevoegen door op het issue te klikken:

Dit wordt een nieuwe issue #8280

Er opent een nieuw scherm waar je de volgende gegevens kan invoeren (of wijzigen)

« Title (Titel), die had je al ingevuld maar kun je nog wijzigen door op het “pennetje”
rechts te klikken

Dit wordt een nieuwe issue

o Description (Omschrijving)

Anders dan bij de lijstweergave vul je de extra metadata niet onder de omschrijving maar in de
kolom rechts.

Extra metadata
De meest gebruikte functies zijn:



o Assignee; deze wordt intern door WebHare bv gebruikt om een medewerker toe te

wijzen

A Assignee

Ook al weet je wie de issue moet oppikken, vul dit niet in. WebHare zal zelf een medewerker

toewijzen.

o Milestone; deze wordt toegevoegd zodra er akkoord is voor de opdracht

o Label; deze wordt toegevoegd om een onderwerp aan te duiden en kunnen filteren

o Due date; als er een einddatum is waarom het issue afgehandeld dient te zijn

« Notifications; deze staat standaard aan wanneer je deelneemt in een issue en betekent

dat elke wijziging aan het issue automatisch gemaild wordt



- This project

Todao Add todo -

Mew issue Assignes Edit

Armold Hendriks
@arnoldhendriks

&

Milestone Edit
None
Time tracking 173
Mo estimate or time Spent
Due date Edit

= EFE = Mo due date
Labels Edit
Confidentiality Edit
& Mot confidentia

[s& Attach a file

Lock issue Edit
5 Unlocked
1 participant
Notifications

Reference: marcelhein/ToDo279 IRy

Move issue

Omschrijving opmaak en bijlages

Markdown opmaak

Naast gewone platte tekst heeft het omschrijving veld ook een paar Markdown opmaak
mogelijkheden. Markdown is een simpele taal om platte tekst op te maken en om te zetten naar
HTML.

Selecteer een stuk tekst en gebruik één van de volgende knoppen

B I " w = = [¢

Hieronder zie je wat het effect is. Als je klikt op "preview" zie je hoe het eruit gaat zien als je de
comment toevoegt.



Write Preview Write | Preview

Dit is normale tekst Dit is normale tekst
skDeze tekst is Boldesx Deze tekst is Bold
*Deze tekst is Italics Deze tekst is Italic

> Dit is een guote
Dit is een quote

‘Dit is bedoeld voor programmeurs code’

o ) Dit is bedoeld voor programmeurs code
Dit is een opsomming

s Aap Dit is een opsomming
* Noot
Mi
* Mies . Aap
Dit is een genummerde lijst * Noot
1. Aap + Mies
1. Moot
1. Mies Dit is een genummerde lijst
Dit is een takenlijstje 1. Aap
# [ ] Melk halen 2. Noot
# [ ] Brood kopen )
# [ ] Kaas van de markt 3. Mies

Dit is een takenlijstje

Melk halen
Brood kopen
Kaas van de markt

Afbeelding of downloads toevoegen

Je kan ook attachments (bijlagen) toevoegen aan een issue, bijvoorbeeld een screenshot om uit
te leggen wat er misgaat, een logo of een MS Word document.

Gebruik hiervoor de knop ‘Attach a file” rechtsonder:

= | ] Rdd: VdIl O WdareL

Markdown and quick actions are supported @ Attach a file

Je ziet dan in het omschrijvingsveld een stukje code verschijnen, als het om een afbeelding gaat
wordt deze na het publiceren van de issue als inline afbeelding getoond:



Write  Fraview B I M w = |

iii
al

Dit is normale Tekst
Higromder is éen atbeelding in het veRster geslespt

Vachernafbeelding TO1A-R4-04 om )4, 10,10] (fuploads /Aol 742¢5050Ie 7496002 RaThanRl Sc0d/Gchermalbpelding 201004
24 _pm_14,18, 18, png)

Resultaat na opslaan:

Proview

it is normaba ekst

Higrgnder is een afbeelding in het venster gaslespd

WebHare Publisher
Meeéer dan een CMS

SNEL AAN DE SLAG

WebHare Publisher is de kern van het WebHare platform,
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Tip: in moderne browsers kun je een afbeelding ook direct in het omschrijvingsveld slepen.

Reageren en reply’

Je kunt op twee manieren reageren. Een normale reactie heet een comment en kan worden
toegevoegd onderaan ieder issue. Klik op “Comment” wanneer je klaar bent met de reactie:



‘ Write Preview

Dit is een reactie op een issue

Markdown and quick actions are supported

Comment b

Comment & close Issue

Wanneer je een directe reply wilt geven op de reactie van iemand anders, klik dan op het reply
pictogram rechts van de smiley. Je reactie komt dan direct onder die reactie te staan, ongeacht
of er al meer normale reacties verderop staan.

owner (& [ & :

Afsluiten

Als een issue afgehandeld is kan met op de knop “comment & close issue” klikken.

Markdown and quick actions are supported

Comment & close issue

Na het afsluiten komt de issue in de kolom “Closed”, alle afgesloten issues worden permanent
bewaard.



* Closed

Marina WT wahcita aannaccinfnan #51
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